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Vous êtes en réunion et l’animateur souhaite que vous répondiez à un petit sondage? Il n’y a aucun problème, vous serez en mesure de le faire et c’est tout à fait accessible! Voici la marche à suivre.
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1. Pour que l’animateur puisse vous inviter à remplir un sondage, vous devez d’abord vous joindre à une réunion. Si vous souhaitez obtenir davantage d’explications à ce sujet, n’hésitez pas à consulter notre manuel d’utilisation de Zoom avec un ordinateur que vous trouverez sur notre site Web.
2. Dans le cas où le sondage est créé avant votre arrivée dans la réunion ou si vous n’avez pas directement accès au sondage, voici comment y accéder.
· Dans la fenêtre de la réunion Zoom en cours, avancez avec la touche TAB jusqu’au bouton « Sondages ». Appuyez sur la touche ESPACE pour appuyer sur ce bouton.
· Le sondage apparaîtra alors sous forme de fenêtre pop-up. Pour y accéder, appuyez alors sur la touche F6 et vous entrerez alors dans la fenêtre du sondage.
· Dans le cas où le sondage est mis en place par l’animateur durant la réunion, vous devriez automatiquement vous retrouver dans cette nouvelle fenêtre pop-up, aussitôt que l’animateur aura envoyé le sondage aux participants. Si ce n’est pas le cas, appuyez sur la touche F6 pour être dirigé dans cette fenêtre.
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1. Dans la fenêtre du sondage, appuyez une fois sur la touche TAB. Il se pourrait alors que JAWS vous affiche une liste de 0 éléments. Descendez une fois avec la flèche basse, ce qui fera apparaître la première question.
2. Pour y répondre, appuyez sur la touche TAB pour avoir accès à la première case à cocher. Continuez à parcourir la fenêtre avec la touche TAB pour lire les autres cases à cocher. Appuyez sur la barre d’espacement sur la case à cocher que vous souhaitez sélectionner.
3. Si vous atteignez la fin de la fenêtre et que vous continuez d’appuyer sur la touche TAB, il se pourrait que JAWS ne vous ramène pas au début de la fenêtre. Dans ce cas, appuyez sur la touche F6 pour revenir à la fenêtre du sondage, ce qui vous ramènera automatiquement au début de la fenêtre.
4. Dans le cas où le sondage comporte plus d’une question, appuyez une fois sur la touche TAB pour accéder aux questions, puis descendez avec la flèche basse. Lorsque vous descendrez en appuyant une fois sur la flèche basse, vous lirez la première question. Si vous continuez de descendre avec la flèche, vous aurez accès à chacune des questions du sondage.
5. Pour répondre à chacune des questions, procédez de la même manière que vous l’avez fait pour la première question, voir étape 2. Parcourez la fenêtre avec la touche TAB et cochez la case qui vous intéresse avec la barre d’espacement. Puis, retournez dans la liste des questions et procédez de la même façon pour les questions suivantes.
6. Lorsque vous aurez terminé de remplir le sondage, parcourez la fenêtre avec la touche TAB jusqu’au bouton « Soumettre ». Appuyez sur ESPACE sur ce bouton. Cette action enverra automatiquement, à l’animateur, vos réponses au sondage.
7. Lorsque vous aurez envoyé vos réponses au sondage, appuyez sur la touche F6 pour sortir de la fenêtre de sondage et retourner à la fenêtre de réunion de Zoom. Et voilà! Le tour est joué!
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· Lorsque tous les participants auront terminé de remplir le sondage, l’animateur pourra décider de diffuser les résultats. Vous recevrez alors une notification à cet effet.
· Les résultats s’afficheront dans une fenêtre pop-up à laquelle vous devriez accéder directement lorsque l’animateur diffusera les résultats. Si ce n’est pas le cas, appuyez sur la touche F6 pour y accéder.
· En parcourant la fenêtre avec la touche TAB, vous aurez accès aux scores obtenus par chacun des choix de réponses aux questions du sondage.
· Pour faire disparaître cette fenêtre, appuyez sur le bouton « Fermer ».
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1. Pour répondre à un sondage, vous devez au préalable vous joindre à une réunion. Si vous souhaitez obtenir davantage d’informations à ce sujet, n’hésitez pas à consulter notre manuel d’utilisation de Zoom pour les utilisateurs d’un téléphone intelligent, que vous trouverez sur notre site Web.
2. Lorsque le sondage sera envoyé par l’animateur, une nouvelle fenêtre apparaîtra en avant-plan sur votre téléphone.
3. De gauche à droite, vous trouverez d’abord le bouton « Fermer », puis le texte de la première question suivi des cases à cocher pour y répondre. Double-cliquez avec un doigt sur la case à cocher qui vous intéresse. Ensuite, appuyez sur le bouton « Suivant », tout juste à droite.
Note : sur l’iPhone, un sondage Zoom s’affiche une question à la fois.
4. Lorsque vous aurez cliqué sur le bouton « Suivant », la deuxième question apparaîtra alors et vous n’aurez qu’à procéder comme vous l’avez fait pour la première question, voir étape 3. Il faut noter qu’à partir de la deuxième question, un bouton s’ajoute dans la fenêtre, un bouton « Précédent » qui permet, comme son nom l’indique, de revenir à la question précédente si nécessaire.
5. Lorsque vous remplirez la dernière question du sondage, le bouton « Suivant » sera remplacé par un bouton « Soumettre ». Double-cliquez sur ce bouton pour envoyer vos réponses au sondage. Vous serez ensuite directement ramenés sur la fenêtre de réunion de Zoom. Et voilà! Le tour est joué!
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Lorsque tous les participants auront répondu au sondage, l’animateur pourra décider de diffuser les résultats s’il le souhaite. Vous pourrez les consulter dans une fenêtre qui apparaîtra alors et la refermer en cliquant sur le bouton « Fermer », tout à gauche.
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L’utilisation de sondages dans Zoom en fait une fonctionnalité très pratique dans divers contextes de vie de nos organisations. Pensons notamment aux votes secrets qui pourraient être tenus avec une telle plateforme, de façon tout à fait confidentielle pour les participants et accessible pour les personnes en situation de handicap visuel. Faites-en bon usage!
